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Ochrana osobnich udajt

Uginnost od 16. Fijna 2026. Zde vysvétiujeme, jak zpracovavame osobni (idaje pFi navstévé webu karel-novotny.cz,
nakupu, pouzivani zakaznického uctu a odbéru novinek. Tento dokument je informaci o zpracovani udajl, nikoli
souhlasem, kterym by byl podminén nakup.

1. Kdo je spravcem a jak nas kontaktovat

Spravcem je Karel Novotny, podnikajici fyzicka osoba, ICO 75568900, DIC CZ8412034246, se sidlem Sidleny 617,
696 05 Milotice, Ceska republika. Pro zaleZitosti osobnich udajti pouZijte e-mail info@karel-novotny.cz, telefon +420
773 684 685 nebo uvedenou postovni adresu.

2. Jaké udaje ziskavame

Zpracovavame predevsim jméno, dorucovaci a fakturacni adresu, stat, e-mail, telefon, pfipadné firemni Udaje a
obsah objednavky, poznamky a souvisejici komunikace. K objednavce patfi také cena, zplisob dopravy a platby a
informace o jejim stavu. Udaje zadavané pfimo do platebni brany zpracovava jeji poskytovatel podle vlastnich
podminek.

U zékaznického uctu zpracovavame registracni a pfihlaSovaci udaje a udaje potfebné pro jeho vedeni. P¥i
kontaktovani zpracovavame to, co nam sami sdélite. Pro newsletter jde zejména o e-mail a udaje o udéleni i
odvolani souhlasu. Pfi pouzivani webu mohou vznikat technické zaznamy, napfiklad IP adresa, ¢as pozadavku,
udaje o prohlizeci a soubory cookies.

Udaje obvykle ziskavame od vas; potvrzeni plateb a dorugeni také od pfislusnych poskytovatell. Uvedete-li jiného

prijemce zasilky, poskytnéte jen udaje potiebné k doru€eni a seznamte jej s t€mito informacemi.

3. Pro€ a na jakém zakladé udaje pouzivame

- Objednavky, dodani, platby a komunikace o nakupu: udaje jsou nezbytné pro kroky pred uzavienim smlouvy a
jeji spInéni podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Souhlas nepotfebujeme.

- Fakturace a zakonné povinnosti: zpracovani vyZzadované dafiovymi, u¢etnimi a dalSimi pfedpisy vychazi z ¢l. 6
odst. 1 pism. c) GDPR.

- Zakaznicky ucet a vyfizeni vasich pozadavku: udaje potfebné k poskytnuti poZzadované sluzby zpracovavame
pro plnéni smlouvy; obecné dotazy také na zakladé opravnéného zajmu na odpovidajici komunikaci.

- Ochrana prav a bezpecnost: nezbytné podklady pro feSeni spor(i, vymahani narokd a ochranu webu pouzivame
na zakladé opravnéného zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, vzdy s pfihlédnutim k vasim pravam.

- Dobrovolny newsletter, analytika a marketing: pfislusné zpracovani je zaloZzeno na vaSem souhlasu podle ¢l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR, jak je popsano nize.

Udaje ozna&ené v objednavce jako povinné potfebujeme k jejimu vyFizeni; bez nich nemusi byt mozné zbozi

objednat nebo dodat. Firemni udaje jsou potifebné pfi nakupu na firmu. Newsletter ani souhlas s analytickymi Ci

marketingovymi cookies nejsou podminkou nakupu.

4. Newsletter a obchodni sdéleni

K odbéru novinek se pfihlaSujete dobrovolné, samostatnym odeslanim pfihlaSovaciho formulafe nebo vyslovnou
volbou, je-li nabidnuta. Samotna objednavka ani zaloZeni uctu takovym souhlasem nejsou. Rozesilku zajistuje
SmartEmailing. Souhlas mlzete kdykoli odvolat odhlaSovacim odkazem ve zpravé nebo e-mailem spravci; odvolani
nema vliv na zakonnost pfedchoziho zpracovani.

Po odhlaseni kontakt nesmi byt pouzivan k dal$i rozesilce. Nezbytny zaznam o odmitnuti mizeme uchovat,
abychom vase rozhodnuti respektovali. Zpravy potfebné k vyfizeni objednavky tim nejsou dotCeny.
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5. Komu udaje zpfistupriujeme

V nezbytném rozsahu jde o osoby zajiStujici expedici a zakaznickou podporu, dopravce, poskytovatele plateb a
banky, u€etni a poskytovatele hostingu, e-mailu a spravy webu. Pouzivané sluzby zahrnuji Comgate pro platby,
Fakturoid a iDoklad (Seyfor, a. s.) pro fakturaci, Balikobot pro zpracovani zasilek a SmartEmailing pro newsletter.
Kazdému poskytovateli nalezi pouze Udaje potfebné pro pfisluSnou sluzbu.

Zpracovatelé musi byt vazani odpovidajicim smluvnim ujednanim. Néktefi pfijemci, zejména platebni poskytovatele,
banky nebo dopravci, mohou pro vlastni zakonné udely vystupovat také jako samostatni spravci. Udaje Ize predat

SmartEmailing.

6. Cookies, vlozené sluzby a zahrani¢ni poskytovatelé

Nezbytné cookies a obdobné ukladani slouzi napfiklad k relaci, koSiku, pfihlaseni, bezpe€nosti a zapamatovani
vasich voleb. Pro tento nezbytny ucel souhlas nepotfebujeme. Analytické a marketingové nastroje, zejména Google
Analytics 4, Meta Pixel a Barion Pixel, se sméji aktivovat az po odpovidajicim souhlasu. Mohou zpracovavat
identifikatory a informace o navstévach nebo vytvaret reklamni publika. Volbu mlzete odmitnout nebo zménit v
nastaveni cookies na webu.

Zobrazeni vlozené mapy Google navaze spojeni se sluzbou Google; poskytovatel tak mlze ziskat IP adresu a
technické udaje. PFi nacitani fotografii, videa nebo dal$ich soubord z externich distribu¢nich siti dostava jejich
provozovatel udaje potfebné pro prenos. Tyto technické prenosy je tieba odliSovat od volitelného sledovani pro
reklamu.

U globalnich sluzeb mize dochazet ke zpracovani mimo Evropsky hospodarsky prostor. Takové pfedani smi
probihat pouze pfi spInéni kapitoly V GDPR, napfiklad na zakladé pfisluSného rozhodnuti o odpovidajici ochrané
nebo standardnich smluvnich dolozek s dalSimi potfebnymi opatfenimi. Informaci o konkrétnich pfijemcich a
zarukach, pfipadné jejich kopii, miizete vyzadat u spravce.

7. Jak dlouho udaje uchovavame

Udaje pottebné pro smlouvu uchovavame po dobu jejiho plnéni; nezbytné podklady k ochrané narokd zpravidla dalsi
tfi roky po splnéni, pfipadné po dobu probihajiciho sporu a souvisejicich zakonnych Ihat. Danové doklady DPH
uchovavame deset let od konce zdafovaciho obdobi, ve kterém se pInéni uskutecnilo. Jiné povinné doklady
podléhaji Ihitam pfislusnych predpisu.

Uget vedeme do jeho zrueni; potfebnost neaktivnich G&tl musi byt pfiméfené prezkoumavana. Newsletterovy
kontakt zpracovavame do odvolani souhlasu. Nezbytny doklad o souhlasu a jeho odvolani mize zustat po dobu
potfebnou k doloZeni zakonnosti a FeSeni narokud. Technické zaznamy a cookies maji byt uchovavany jen po dobu
odpovidajici jejich ucelu. Po skonceni potfebné doby musi nasledovat vymaz nebo anonymizace, nebrani-li tomu jiny
pravni davod.

8. Vase prava

Za podminek GDPR mate pravo na pfistup, opravu, vymaz a omezeni zpracovani. U automatizované
zpracovavanych udaju poskytnutych na zakladé souhlasu nebo smlouvy mlzete zadat pfenositelnost. Proti
zpracovani na zakladé opravnéného zajmu mulzete vznést namitku; proti pfimému marketingu kdykoli. Souhlas Ize
kdykoli odvolat. Vymaz nem(ize odstranit povinnou Uschovu dokladd ani nezbytnou ochranu prav.

Zadost za$lete na kontakt spravce. Podle okolnosti miZzeme pfiméfené ovéfit totoznost. O vyFizeni informujeme
zpravidla do jednoho mésice; pfipadné zakonné prodlouzeni musime oddvodnit. Stiznost mizete podat u Ufadu pro
ochranu osobnich Udaju nebo pfislusného dozorového Ufadu v zemi svého obvyklého bydlisté ¢i pracovisté.

E-shop nepouziva vylu¢né automatizované rozhodovani o zakaznicich s pravnimi nebo obdobné vyznamnymi ucinky
ani automatické pfizptsobovani cen konkrétni osobé. Tim nejsou dotéeny vys$e popsané nastroje dobrovolné
analytiky a marketingu. Pfi zméné zpracovani tyto informace odpovidajicim zplsobem aktualizujeme.
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