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Obchodni podminky

Internetovy obchod www.karel-novotny.cz - verze ze dne 22. 10. 2026

1. Prodavajici a kontakty

Prodavajicim je Karel Novotny, podnikajici fyzick& osoba, se sidlem Sidleny 617, 696 05 Milotice, Ceska republika,
ICO 75568900, DIC CZ8412034246. Prodavaijici je platcem DPH a podnika na zakladé Zivnostenského opravnéni.

Kontakt pro objednavky, reklamace a odstoupeni od smlouvy: info@karel-novotny.cz, telefon +420 773 684 685.
Pro dotazy k expedici Ize pouzit také expedice@karel-novotny.cz. Adresou provozovny, osobniho odbéru, vraceni
zbozi a reklamaci je Sidleny 617, 696 05 Milotice. Osobni navstévu doporuéujeme predem domluvit.

2. Pusobnost a prodej alkoholu

Tyto podminky upravuji prodej zbozi prostfednictvim internetového obchodu www.karel-novotny.cz, v€etné jeho
anglické verze /en/. Ujednani v konkrétni objednavce maiji pfed témito podminkami pfednost. Ustanoveni o
zakonném odstoupeni, spotfebitelskych reklamacich a mimosoudnim feSeni sporu se vztahuji na kupujiciho, ktery
pfi nakupu nejedna v ramci podnikani nebo vykonu povolani.

Prodej alkoholickych napojii osobam mladsim 18 let je zakazan. Objednavku alkoholu smi uskutecnit pouze
osoba, ktera dovrsila 18 let. Alkohol smi pfi osobnim odbéru nebo doru€eni pfevzit pouze osoba, ktera dovrsila 18
let; jeji vék mlze byt ovéfen predlozenim prikazu totoznosti. Bez prokazani pozadovaného véku Ize predani
alkoholu odmitnout.

3. Objednavka a uzavieni smlouvy

U zbozZi jsou uvedeny jeho hlavni vlastnosti a cena. Zbozi Ize vlozit do koSiku, zménit pocet kusu a pred odeslanim
zkontrolovat a opravit objednavku i kontaktni a doru€ovaci udaje. Minimalni pocet lahvi pro nakup neni stanoven;
objednat Ize jiz jednu lahev.

Kupuijici vybere dostupny zpusob dopravy a platby a pfed odeslanim vidi celkovou cenu v&etné pfislusnych
nakladl. Objednavku odesle tlacitkem, jehoz oznaceni jednoznacné vyjadfuje povinnost zaplatit. Odeslanim &ini
zavazny navrh na uzavieni kupni smlouvy. Kupni smlouva je uzaviena doru¢enim potvrzeni pfijeti objednavky na
e-mail kupujiciho; tento e-mail pfedstavuje pfijeti objednavky prodavajicim a obsahuje jeji rekapitulaci a obchodni
podminky v PDF.

Smlouvu Ize uzavfit v ¢estiné nebo v anglictiné. Prodavajici uchovava udaje o objednavce; kupujicimu zUstava
potvrzujici e-mail a jeho pFilohy. O kopii nebo opravu chyby v Udajich muze pozadat na kontaktnim e-mailu.
Néaklady vlastniho internetového pfipojeni nese kupujici podle smlouvy se svym poskytovatelem. Zmény uzaviené
smlouvy vyzaduji dohodu stran, pokud zakon nestanovi jinak.

4. Ceny a platby

Ména objednavky se fidi zvolenym statem dorudeni: pro Ceskou republiku &eské koruny (CZK), pro Slovensko,
Polsko, Némecko a Rakousko eura (EUR), bez ohledu na jazyk webu. Po vybéru statu se v koSiku zobrazi ceny
zbozi, dopravy a celkova ¢astka v pfislusné méné. Uvedené ceny zahrnuji DPH. Zavazna je cena a ména
potvrzené objednavky; zména ceny na webu ani nasledna zména smeénného kurzu ji nemeéni. Eurové ceny mohou
byt stanoveny samostatné a nemusi vzdy odpovidat aktualnimu pfepoctu korunovych cen.

Objednavky do Ceské republiky v CZK nabizeji podle dostupnosti v koiku platbu kartou prostfednictvim Comgate,
bankovni pfevod na ucet Air Bank 1131926019/3030, dobirku s poplatkem 40 K¢& a hotovost pfi osobnim odbéru.
Pfi pfevodu pouzijte platebni tdaje a variabilni symbol z potvrzeni objednavky. Objednavky v EUR pfijimaji pouze
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online platbu prostfednictvim Comgate, také pfi osobnim odbéru.

Dostupnost plateb zavisi na zvoleném doruceni a zemi; pfipadny poplatek musi byt uveden pfed odeslanim
objednavky. Platbu kartou zpracovava platebni brana, prodavajici neobdrzi uplné udaje platebni karty. Pfi platbé
prfedem je zboZi expedovano po pfijeti platby. Pokud se platbu nepodafi dokongit nebo je nutné ovéfit jeji stav,
obratte se na prodavajiciho.

5. Zemé doruceni a doprava

V &eské verzi Ize zvolit Ceskou republiku, Slovensko, Polsko, Némecko a Rakousko. Anglicka verze nabizi
Slovensko, Polsko, Némecko a Rakousko. Dostupné sluzby a jejich kone€na cena jsou uvedeny v kosiku pred
zavaznym odeslanim objednavky.

- Kuryrni doprava do Ceské republiky stoji 185 K&. Pii hodnoté zboZi alespori 2 500 K¢ je tato doprava zdarma.
- Doprava na Slovensko stoji 7,40 EUR, zdarma od hodnoty zbozi 100 EUR.

- Do Polska, Némecka a Rakouska stoji prvni zapoCaty karton 14 EUR a kazdy dalSi zapoc&aty karton dalSich 6
EUR. Jeden karton odpovida nejvySe Sesti lahvim; 1-6 lahvi tedy stoji 14 EUR, 7-12 lahvi 20 EUR a 13-18 lahvi
26 EUR. Doprava do téchto zemi se plati vzdy, bez limitu pro dopravu zdarma.

- Osobni odbér v provozovné Sidleny 617, Milotice je vzdy zdarma, bez ohledu na zvolenou zemi. Pfipadny
vyslovné uvedeny naklad zvolené platebni metody je samostatnou polozkou.

Pro limit dopravy zdarma je rozhodujici hodnota zapocitavaného zbozZi po uplatnéni slev. Darkové poukazy se do
tohoto limitu nezapocitavaji, neni-li u konkrétni nabidky uvedeno jinak.

U pfislusenstvi, oleji nebo smiSenych objednavek je rozhodujici vypocet zobrazeny v kos$iku pro konkrétni obsah
objednavky. VeSkeré naklady prodavajiciho u¢tované kupujicimu musi byt zahrnuty do celkové ¢astky pred
odeslanim objednavky; nepfidavaji se dodate¢né bez dohody.

6. Dodani a prevzeti

Plati termin dodani sjednany u zbozi, v objednavce nebo naslednou dohodou. Neni-li dohodnuto jinak, prodavajici
doda zbozi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu od uzavieni smlouvy. Osobni odbér je mozny po
potvrzeni, Ze je objednavka pfipravena. Nelze-li sjednany termin dodrzet, prodavajici kupujiciho informuje a
dohodne s nim dal$i postup; zakonna prava kupujiciho tim nejsou omezena.

Kupuijici zajisti spravné udaje a soucinnost potfebnou k prevzeti. Zjevné poSkozeni zasilky doporu€ujeme
zdokumentovat a ihned oznamit dopravci a prodavajicimu. Neuplatnéni vyhrady u dopravce samo o sobé
nezbavuje spotfebitele prav z vadného plnéni. Pfi dopravé nabidnuté prodavajicim prechazi nebezpeci Skody na
spotiebitele az prfevzetim zboZi jim nebo jim ur€enou osobou odliSnou od dopravce.

7. Odstoupeni spotiebitele do 14 dnu

Spotfebitel mize od smlouvy uzaviené pres internet odstoupit bez udani diivodu do 14 dnli od pfevzeti zbozi.
Pokud se zbozi jedné objednavky dodava samostatné, IhGta bézi od pfevzeti posledniho kusu nebo &asti.
Oznameni staci ve Ih(té prokazatelné odeslat na info@karel-novotny.cz nebo na adresu prodavajiciho. Lze pouzit
formulaf nize, neni to vSak povinné; postacuje jednoznacéné prohlaseni.

Zbozi za$lete nebo predeijte na adresu Sidleny 617, 696 05 Milotice nejpozdé&iji do 14 dnd od odstoupeni. Lhiita je
zachovana v€asnym odeslanim. Pfimé naklady vraceni nese spotfebitel. Zbozi peclivé zabalte proti poSkozeni;
puvodni pfepravni obal je doporuceny, jeho zachovani véak neni podminkou odstoupeni.

Prodavajici vrati prijaté platby v€etné nakladl nejlevnéjsiho nabizeného standardniho dodani pro danou
objednavku bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnll od odstoupeni, stejnym platebnim prostfedkem, ledaze
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je bez dalSich nakladd dohodnut jiny. Bezplatny osobni odbér se nepovazuje za standardni zpusob doruceni pro
ucely omezeni refundace postovného. S vracenim mize prodavajici vy€kat do obdrzeni zbozi nebo dokladu o jeho
odeslani, podle toho, co nastane dfive. Spotfebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty zpusobené nakladanim nad
ramec nutného seznameni s povahou a vlastnostmi zboZzi.

8. Zakonné vyjimky z odstoupeni

Samotna skutecnost, Ze jde o vino nebo jiny alkoholicky napoj, pravo na odstoupeni nevylucuje. Zakonné vyjimky
mohou zahrnovat zboZi podléhajici rychlé zkaze nebo s kratkou dobou spotfeby a zboZi v zape€eténém obalu,
které po poruseni obalu neni vhodné vratit z ddvodu ochrany zdravi nebo hygieny, napfiklad otevieny
potravinarsky vyrobek. Zvlastni vyjimka pro alkohol plati pouze pfi sjednaném dodani az po 30 dnech a hodnoté
zavislé na vykyvech trhu nezavislych na prodavajicim. Vyjimka se posuzuje podle skute€né povahy konkrétniho
zboZi a neomezuje prava z jeho vad.

9. Vady zbozi a reklamace

Prodavajici odpovida spotfebiteli, Ze zboZzi pfi pfevzeti nema vady a odpovida sjednanym i zakonem pozadovanym
vlastnostem. Spotrfebitel mize vytknout vadu, ktera se projevi do dvou let od pfevzeti. Projevi-li se v prvnim roce,
predpoklada se jeji existence jiz pfi pfevzeti, ledaze to povaha véci nebo vady vylu€uje. U potravin se pfihlizi k
jejich povaze, vyznacené trvanlivosti €i pouZzitelnosti a spravnému skladovani; nejde o pfislib neomezené
trvanlivosti. Za vadu zpUsobenou kupujicim, napfiklad nevhodnym skladovanim, prodavajici neodpovida.

Reklamaci uplatnéte na kontaktnim e-mailu nebo v provozovné. Uvedte zbozi, popis vady, kontakt a pozadovany
zpusob vyfizeni a umoznéte jeho posouzeni. Nakup Ize prokazat také potvrzenim objednavky nebo jinym vhodnym
dokladem; originalni obal ani papirova uc¢tenka nejsou nezbytnou podminkou. Prodavajici vyda potvrzeni o datu a
obsahu reklamace, pozadavku kupujiciho a kontaktnich udajich pro vyrozumeéni.

Spotfebitel miize pozadovat odstranéni vady opravou nebo vyménou, neni-li zvoleny zplsob nemozny nebo
nepfiméfené nakladny. Za zakonnych podminek ma pravo na pfiméfenou slevu nebo odstoupeni, zejména pfi
odmitnuti ¢i nezajisténi napravy, opakované nebo zavazné vadé. Pro nevyznamnou vadu odstoupit nelze.
Reklamace v¢etné odstranéni vady a informovani spotfebitele bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnl od uplatnéni,
nedohodnou-li se strany na delSi Ihaté. Po marném uplynuti maze spotfebitel odstoupit nebo pozadovat
pfiméfenou slevu. O vyfizeni obdrzi potvrzeni; opravnéna reklamace zahrnuje nahradu ucelné vynalozenych
nakladd.

10. Stiznosti a mimosoudni Feseni sporu

Stiznosti Ize feSit prostfednictvim kontaktniho e-mailu. Nepodafi-li se spotfebitelsky spor vyresit pfimo, pfisluSnym
subjektem mimosoudniho Feseni je Ceska obchodni inspekce, informace a podani na coi.gov.cz/informace-o-adr/.
Navrh Ize podat nejpozdéji do jednoho roku od prvniho uplatnéni prava u prodavajiciho. Tim neni dotéeno pravo
obratit se na soud.

11. Osobni udaje a zavérec¢na ustanoveni

Informace o ucelech, pravnich zakladech, pfijemcich, dobé uchovani a pravech pfi zpracovani osobnich udajl jsou
uvedeny samostatné v ochrané osobnich udaju. Udaje nezbytné k objednavce se zpracovavaji pro plnéni smlouvy
a zakonnych povinnosti; nepodmiriuji se souhlasem s marketingem.

Smlouva se Fidi Ceskym pravem. Tato volba nezbavuje spotfebitele ochrany poskytované zavaznymi ustanovenimi
prava zemé jeho obvyklého bydlisté, pokud se podle pravnich predpist pouziji. Ceské a anglické znéni vyjadfuji
stejné podminky; pouzije se jazyk objednavky a neni tim omezena zakonna ochrana spotfebitele. Tato verze je
ucinna od 22. 10. 2026 pro smlouvy uzaviené za jeji u€innosti. DFivéjSi objednavky se nadale fidi podminkami
platnymi pfi jejich uzavfeni; jejich ceny ani sjednana prava se touto zménou zpétné nemeéni.
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12. Vzorovy formular odstoupeni od smlouvy

Vypliite a odeslete tento formulafr pouze tehdy, chcete-li odstoupit od smlouvy. Pouziti formulafe neni povinné.
Adresat: Karel Novotny, Sidleny 617, 696 05 Milotice, Ceska republika; e-mail: info@karel-novotny.cz.
Oznamuiji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu tohoto zbozi:

WA oY VA =l o1 Yot =Y B (U 1] U SRR

Cislo objednavky (je-li ZNAMO): .......c.ceoeeeeeeeeeeee et

Datum objednani / datum prevzeti (*): ..o

Jméno a pfijmeni spotfebitele/spotifebitell: ..........ccoooiiiiiiii

Adresa spotiebitele/spotfebitell: ..........cocoviiiiiiiiiiiiiiie e

E-mail nebo telefon pro vyfizeni (NEPOVINNE): ......ocooeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee,

Datum: ...

Podpis spotiebitele/spotiebitell (pouze pfi odeslani na papife): .......ccccceevveeen.

(*) Nehodici se Skrtnéte.
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